


24 AZU0 RS

McGraw-Hill/Irwin ©2007 by the McGraw-Hill Companies, Inc. All rights reserved.







2HIA ALE

= S22 01K

HOIR &= JHE O A
AtEot| Pt =Mooz

M=tk AOlE <205

@




AK
14.1%




S
R
u H
W
Ml m
s
Wl &
=










A A0 AFE & 1t E

108 5-2] AHIX POSJAIEF 18 X gBL8l

=&

s =#
ALEA|E
EHEH
715 "W 7

+HeE AN =H| 214 =1, FAE]
TOfEA

CHekerA
AIEE M CHerH | Fajo|f
TFof=Z

Joj 9 B EH

T EYS




a8l A 202 A2 8 1 E




24 A2 E 1 E

2OH 2 2
EIPVEF-

=




A8 % A02AAZE

5] 2




A2 E 209l

of = of
Ao/ H S

I}E I If7







Maslow2 &)

118 5-31 Maslow®] &3

AlopalE el S+
— A7 A’

Rz 87
—4, 24, X9

AslY S
—282t 2, Akt

etE ol £+
—53, 2M, ¢H

Mals g3

—H|11E, 2F, F




S5 ZZJ[2E S
“‘OFEOIP_




HAI2EA 0|2

R
=/
2 Agf

B, =S

INLOI ) R

54/ %
01443




20 5014 X B
) H_o Do

__o_- °




aE8H 29

AI2E 2OIAIZF
XS5 2O I A4
X2 200/ =3

=/ £ S F2OfEZ




B2B A&




£7l21 Tl
TojA

ChorElAy

AlE| N AH CHerH ot




TOHSAIZ2 E U E
01 &l

0 = eIX2 X3t
e DA

=P

=3t

Arsl HIE

Al H 2 &
SN JEEE
SN 0l

e |24
(=l T=y]

e =
JIDEN SH

/| T o

X=-gtS 012
XHOHHE

Al =24 0I12
22 00K
= HEH

INEE

| SAHIX
SS0H

B

ot =3}




nSE
m B2B O} €

m B2B Al &
m CSA

m Maslow? S|
m Micropolitan Statistical Area

m MSA




	슬라이드 번호 1
	소비자 시장과 구매행동
	학습목표
	소비자 시장
	지역적 분포
	지역적 분포
	소비자 인구통계적 특성
	가족 수명주기 단계
	소비자 구매의사결정과정
	소비자 구매의사결정과정
	소비자 구매의사결정과정
	정보와 구매의사결정
	사회적 요인
	심리적 요인
	Maslow의 욕구단계
	지각
	개성
	태도
	상황적 요인
	슬라이드 번호 20
	슬라이드 번호 21
	주요 용어 및 개념
	주요 용어 및 개념

